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EXPERIENCIAS EXITOSAS EM ATENCAO PRIMARIA

Estruturacéo do Ceatent

Centro de Estudos em Atencéo Farmacéutica
na Universidade Federal do Ceard

CARACTERIZACAO

Fortaleza, capital do Ceara, apresenta exten-
sdo territorial de 315 quilémetros quadrados e
populacdo de 2.452.185 habitantes. E a sequnda
capital mais populosa da Regido Nordeste. Apenas
Salvador, capital da Bahia, possui maior concentra-
¢ao populacional.

O Centro de Estudos em Atencdo Farmacéu-
tica (Ceatenf), integrado ao Departamento de
Farmécia, constitui uma subunidade do Grupo
de Prevencao ao Uso Indevido de Medicamentos
(GPUIM) e ¢é ligado a Pré-Reitoria de Extensdo da
Universidade Federal do Ceara.

O Ceatenf usou a estratégia de estruturar
e viabilizar a implantacdo de Unidades de Cui-
dados Farmacéuticos (UCF) em diferentes lo-
cais e niveis de atencdo a saude na cidade de
Fortaleza.Atualmente, é composto por quatro
professores encarregados da administracdo,

trés professores colaboradores (internacionais),
um farmacéutico responsavel-técnico, alunos
de graduacao (bolsistas de iniciacdo cientifica,
de extensdo, de apoio técnico e voluntarios) e
alunos de pos-graduacdo (mestrandos e douto-
randos).

RELATO DA EXPERIENCIA

Com a finalidade de desenvolver a pratica
da Atencdo Farmacéutica no Estado do Cears3,
em 2007, foi estruturado o Centro de Estudos
em Atencdo Farmacéutica — o Ceatenf. Planeja-
do, inicialmente, como um projeto de extensao,
o Centro tinha o objetivo de unir o rigor cienti-
fico da universidade as necessidades dos servicos
de saude em relacdo aos cuidados farmacéuticos
na prestacao de assisténcia ao usuario/paciente e
deteccdo e resolucdo dos problemas relacionados
aos medicamentos.
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A transformacéo da atividade académica para
solucéo aos problemas locais de satde passou por
varias fases. A primeira foi a Implantacao de Unida-
des de Cuidados Farmacéuticos (UCF) em diferen-
tes locais de atencao, estabelecendo mecanismos
de referéncia e contra referéncia de pacientes-al-
vo. A estruturacdo inicial se deu em unidades de
saude no entorno do Campus de Saude da UFC e
em locais onde a equipe conseguiu a aprovagao
de projetos de pesquisa em editais, para suporte
adequado.

A UCF é parte do servico prestado no local
especifico e funciona como cendrio de pratica para
ensino, treinamentos e investigacoes/pesquisas.
O foco das UCF na Unidade Basica de Saude Dr.
Anastacio Magalhdes e na Farmacia Universitaria
da Farmacia-Escola da UFC é o usuario/ paciente
com hipertensao arterial sistémica. Mais recente-
mente, pacientes hipertensos e/ou diabéticos tam-
bém tém sido acompanhados na UBS (Programa
Hiperdia).

Por sua vez, no Centro de Especialidades
Médicas José de Alencar (CEMJA), o foco esta nos
pacientes com HIV. Logo no inicio da criacdo do
Ceatenf foram realizadas atividades de cuidados
farmacéuticos voltadas para pacientes com asma
leve e moderada, no Centro de Atencdo a Crianca
e no ambulatério do Hospital de Messejana -
unidade de atencao terciaria. (Este para adultos).

Além desses locais de atuacdo, na sede da
Universidade estd instalado o Ceatenf/ GPUIM, que
da suporte as UCF existentes e realiza atividades
de promocdo a saude junto ao GPUIM. O Centro
é o local onde a equipe técnica e comité gestor
se reline. Dentre as atividades desenvolvidas pela
equipe destacam-se a elaboracdo trimestral de
boletins e reunides (comité dos experts) para a
certificacdo da classificacdo e categorizacdo dos
problemas relacionados com medicamentos e das
intervencoes farmacéuticas realizadas nas UCF.

Vale destacar, ainda, que sera implantada, até
2014, uma UCF no préprio curso de Farmacia da
UFC, com quatro consultérios para atendimento
farmacéutico, sala de acolhimento dos pacientes e
sala de reuniao e para palestras com os grupos de
pacientes. Assim, a UCF do curso de Farmacia tera
todo aparato necessario a realizacdo das atividades
de educacdo em saude e prestacdo de assisténcia a
pacientes, funcionando como polo de treinamento
e pratica para estudantes e professores para

atuarem no processo de cuidado do paciente/
usuario em diferentes niveis de atencao a satde.

A préatica em situacao e tempo real (fun-
cionando como laboratérios vivos), viabilizara
a prestacao de servicos aos pacientes que apre-
sentarem problemas relacionados com os medi-
camentos: polifarmacia; ndo entendimento da
prescricdo; dificuldades no manejo dos medica-
mentos; monitorizacdo de pacientes utilizando
medicamentos de margem terapéutica estreita;
problemas de adesdo; entre outros.

Além da UCF-modelo, ja estd em fase de
conclusao a estruturacao do Laboratério de Ha-
bilidades Clinicas e de Comunicacdo do curso
de Farmacia da UFC, que auxiliara no ensino e
treinamento de estudantes de graduacdo e poés-
graduacao, bem como para professores e pro-
fissionais de saude,. O foco serao as habilidades
necessarias para o desenvolvimento das funcoes
clinicas e assistenciais relacionadas a area de
Farmacia.

O modelo de pratica das UCF é centrado nas
necessidades individuais do usuario no ambito
da farmacoterapia, mas, busca-se, também, o
entendimento de todo o seu contexto biopsi-
cossocial. S6 depois dessa andlise é aplicado o
Método Dader de acompanhamento farmacote-
rapéutico no processo de cuidado farmacéutico
respeitando as adequacdes peculiares a cliente-
la especifica com hipertensdo e/ ou diabetes e
com HIV.

O processo de identificacdo, prevencao e
resolucao dos problemas relacionados aos me-
dicamentos segue a classificacdo do Il Consenso
de Granada (2002) e sao discutidos em grupos
de experts, semanalmente, para consensuali-
zacao de sua categoria na sede do Ceatenf. As
intervencdes farmacéuticas adotadas seguem os
pressupostos da escala sugerida por Sabater et
al (2005) e se concebem em trés grandes dire-
cionamentos focais: a quantidade do medica-
mento, a estratégia farmacoldgica e a educacdo
do usuario.

O trabalho nas Unidades de Cuidados Farma-
céuticos se da de forma interdisciplinar tanto no
ambito do usudrio/paciente hipertenso, bem como
0 usuario/ paciente com HIV, uma vez que em to-
das as intervencbes que requerem uma alteragao
na estratégia farmacoldgica, ha a necessaria pac-
tuacdo com o profissional médico, além de contar



com psicologos, assistentes sociais, farmacéuticos
e enfermeiros na equipe.

Competéncias desenvolvidas com a
realizacao deste trabalho

O farmacéutico atua como prestador de ser-
vicos farmacéuticos em uma equipe de saude e
com liberdade para a tomada de decisdo, atuando
como lider e gerente de recursos humanos, fisicos
e financeiros.

Descricao dos impactos gerados
com esta experiéncia

Os impactos mais importantes com a im-
plantacdo do Ceatenf se concebem na simbiose
da triade ensino-pesquisa-extensdo da academia.
Foram compartilhados os métodos e projetos
com os Servicos de Saude e comunidade, em
prol da resolucdo dos problemas relacionados aos
medicamentos, e apresentada uma nova perspec-
tiva para atuacdo do farmacéutico, focada nas ne-
cessidades individuais de cada sujeito, através do
acompanhamento farmacoterapéutico para pa-
cientes/usuarios-alvo.

Desafios e necessidades de novas ofertas

e Espaco fisico e estrutural adequado as ne-
cessidades do servico;

e Recursos humanos suficientes e capaci-
tados com formacdo clinica voltada para
execucdo da assisténcia farmacéutica;

e Maior sensibilizacdo dos gestores para
importancia da pratica farmacéutica cen-
trada no paciente nos diferentes cenérios
de atuacao;

e Fontes de pesquisa especializada com foco
nos beneficios da Atencdo Farmacéutica;

e Pouco envolvimento do farmacéutico nas
atividades de promocdo e educacdo em
salde;

¢ Falta de indicadores para avaliacdo interna
e externa (benchmarking);

¢ Dificuldade na mensuracao de parametros,

gue por muitas vezes sdo abstratos e sub-
jetivos.
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Farmacéutico,
sempre perto
de vocé.

Analises Clinicas




