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Itajaí/SC

CARACTERIZAÇÃO

 Itajaí é um município do estado de Santa Cata-
rina. Localizado no litoral centro norte catarinense. 
Faz parte do Vale Europeu, na foz do Rio Itajaí-açu. 
Segundo o censo realizado pelo Instituto Brasileiro 
de Geografia e Estatística (IBGE), sua população 
em 2.010 era de 183.388 habitantes.

 O município encontra na atividade portuária 
seu maior expoente. O Porto de Itajaí é responsá-
vel pela maior parte das exportações da Região 
Sul do Brasil e é segundo colocado no ranking 
nacional de movimentação de contêineres. Ita-
jaí é o celeiro de desenvolvimento econômico e 
referência nacional em infraestrutura voltada à 
instalação de empresas. Polo da indústria naval, 
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já conquistou a vinda de empresas exportadoras 
da área de montagem automobilística e também 
no de vestuário.

 Outros setores da economia que estão em 
expansão são o turismo, armazenagens de con-
têineres e o ramo de logística, atualmente o que 
mais cresce no município. A prestação de servi-
ços também merece destaque. A Universidade 
do Vale do Itajaí, maior universidade do Estado, 
tem sede em Itajaí e oferece os mais variados 
cursos de graduação, pós-graduação e mestra-
do. A rede de ensino do município é bastante 
estruturada tanto no âmbito público como no 
privado.

A saúde pública do município de 
Itajaí é composta por:

	 •	 12	Unidades	Básica	de	Saúde	(UBS);
	 •	 11	Policlínicas
	 •	 Centro	de	Referencia	da	Criança	e	da	

Mulher (CRESCEM)
	 •	 Centro	de	Práticas	Integrativas	e	Comple-

mentares da Saúde (CEPISCS)
	 •	 Centro	de	Orientação	e	Diagnose	Munici-

pal (CODIM)
	 •	 Centro	Médico	de	Referência	Affonso	

Celso Liberato (São Judas)
	 •	 Centro	de	Atenção	Psicossocial	Infanto-

-juvenil (CAPS I)
	 •	 Centro	de	Atenção	Psicossocial	Adulto	

(CAPS II)
	 •	 Centro	de	Atenção	Psicossocial	Álcool	e	

outras Drogas (CAPS AD)
	 •	 Centro	de	Referência	de	Doenças	Infeccio-

sas (CEREDI)
	 •	 Centro	Especializado	em	Odontologia	

(CEO)
	 •	 Centro	de	Referencia	da	Saúde	do	Traba-

lhador de Itajaí (CERESTI)
	 •	 UPA	24hs
	 •	 2	HOSPITAIS	com	total	de	458	leitos.

 Atualmente são 14 farmacêuticos na Secre-
taria Municipal de Saúde, que atuam na distri-
buição de medicamentos, na vigilância sanitária, 
auditoria, coordenação, Comissão de Farmácia e 
Terapêutica (CFT) e também nas farmácias de UBS, 
farmácia central farmácia do Ceredi (DST/AIDS), 
medicamentos judiciais, Programa de Medicamen-

tos Não-Padronizados, farmácia popular e Progra-
ma Remédio em Casa.

 Embora todas as UBS e policlínicas possu-
am entrega de medicamentos, a minoria possui 
farmacêutico: dos 25 locais apenas 3 contam 
com assistência farmacêutica para dispensação. 
O município conta ainda com uma farmácia po-
pular e uma farmácia central, onde são dispen-
sados todos os medicamentos controlados do 
município, contando para tanto com assistência 
farmacêutica em período integral. A Relação 
Municipal de Medicamentos Essenciais (Remu-
me) é composta por 192 itens.

 A implantação do serviço no município tem 
por finalidade oferecer o acompanhamento far-
macoterapêutico a população procurando, desta 
forma, prevenir, detectar e resolver problemas de 
saúde relacionados aos medicamentos, buscan-
do melhoria dos resultados em saúde. Soma-se a 
isso, o fato do município possuir um Programa de 
Medicamentos Não Padronizados em que procura 
promover acesso a medicamentos que não estão 
contemplados no rol de padronização dos diferen-
tes componentes da Assistência Farmacêutica. O 
serviço está inserido Unidade de Saúde da Família 
e Comunitária da Universidade do Vale do Itajaí 
(Univali)

RELATO DA EXPERIÊNCIA

 O Ambulatório de Atenção Farmacêutica está 
inserido na Unidade de Saúde da Família e Comu-
nitária da UNIVALI, que é um centro de referência 
regional, e um importante “laboratório” de ensi-
no, pesquisa e extensão.   Além do serviço presta-
do à comunidade, o ambulatório é um ambiente 
de docência no âmbito da graduação e pós-gradu-
ação, proporcionando aos estudantes vivência na 
prática clínica farmacêutica.

 O início do projeto aconteceu quando o 
município decidiu ofertar, na medida dos recur-
sos disponíveis, medicamentos que não fazem 
parte das listagens de padronização dos com-
ponentes da Assistência Farmacêutica. As so-
licitações destes medicamentos eram, e ainda 
são, analisadas por uma comissão com médico 
e farmacêutico pertencentes à Comissão de Far-
mácia e Terapêutica (CFT). Foi verificado que al-
gumas destas solicitações necessitavam de uma 
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análise mais criteriosa e viu-se a oportunidade 
de unir os dois serviços.

 Desta forma, alguns pacientes começaram a 
ser encaminhados para o ambulatório de aten-
ção farmacêutica para que suas solicitações de 
medicamentos fossem analisadas de forma mais 
complexa. Ao realizar o acompanhamento far-
macoterapêutico foi possível analisar se o pedi-
do era realmente pertinente, se alguma alterna-
tiva padronizada era viável ou não, se a falha 
terapêutica dos medicamentos que já estavam 
em uso era por falta de adesão e se outros fa-
tores interferiam na reposta terapêutica. Além 
disso, foi verificado um dos pontos mais impor-
tantes, que era se havia oreintação ao paciente 
sobre sua doença.

 O início da oferta deste serviço possibilitou 
colocar em prática o estimulo e a importância dos 
serviços farmacêuticos, saindo do foco exclusivo 
no ciclo logístico da Assistência Farmacêutica. Isto 
acendeu aos participantes (farmacêuticos da rede 
e diretoria da assistência farmacêutica) uma luz 
acerca da sua importância além do ciclo, inclusive 
com incremento da autoestima por se notar mais 
importante que um mero administrador, podendo 

colocar em prática as habilidades de cuidado de-
senvolvidas.

 O relato da população foi que se sentiu mais 
acolhida e integralmente atendida, principalmente 
quanto à orientação sobre sua doença e o trata-
mento. Foi percebido que houve um sensível im-
pacto em alguns indicadores das patologias tra-
tadas. Inicialmente foram abordados os serviços 
disponíveis para o tratamento de Hipertensão, 
Diabetes e Dislipidemias. 

Desafios e necessidades de novas ofertas 

 Diversos são os impactos positivos, demons-
trando a necessidade de se ofertar definitivamen-
te este serviço à população. Resta como grande 
desafio levar dados para que os gestores do SUS 
enxerguem a profissão farmacêutica na sua totali-
dade e a importância de tal serviço. 
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