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INTRODUCAO

A parte I deste trabalho (Infarma, v12., n. 9/10,
2000) discutiu os aspectos relacionados com a impor-
tancia da vitrine do estabelecimento farmacéutico como
elemento da assisténcia farmacéutica. Nesta segunda
parte, serdo apresentados alguns exemplos de temas para
montagens de vitrines, assim como sugestdes de mate-
riais de leitura e modelos de vitrines implementados, no
Brasil e na Alemanha.

A execugdo da montagem depende da decisdo
do farmacéutico quanto a relagdo custo-beneficio. Des-
te modo, a vitrine pode ser totalmente planejada e mon-
tada pelo farmacéutico, de acordo com suas habilida-
des, ou pode contar com o auxilio de profisssionais ou
grupos de profissionais ou de empresas especializadas
na drea de comunicac@o.

Recentemente, uma empresa farmacéutica apre-
sentou um modelo de divulgagao de informagéo, que
pode muito bem ser aplicada nos estabelecimentos far-
macéuticos (MADUREIRA, 2000). O importante € que
os objetivos da vitrine sejam alcancgados, isto €, que
sirva de elemento educador de boa qualidade visual,
cientificamente embasado, sem tendéncias e de fécil as-
similag¢@o pela populagdo.

EXEMPLOS DE TEMAS PARA VITRINES

Inimeras sdo as opg¢des de assuntos a serem
abordados em vitrines de farmdcia, sendo algumas su-
gestoes indicadas a seguir.

Automedicacdo: perigos e cuidados a serem ob-
servados.

Intoxicacdes medicamentosas: medidas preven-
tivas, dados expondo o tamanho do problema, medidas
profildticas, o potencial de perigo para criangas, qual o
Centro de Informagdes mais préximo.

Plantas téxicas: quais sdo as plantas toxicas da
regido, como identificd-las, cuidados a serem tomados,
o que fazer no caso de intoxicagao.

Plantas medicinais: verdades e mitos sobre as
plantas medicinais, alertar contra o consumo indiscrimi-
nado e, muitas vezes, incorreto das mesmas.

Controle organoléptico dos medicamentos da far-
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madcia caseira: mostrar as principais manifestacoes fa-
cilmente constativeis de desvios da qualidade, tais
como: alteragio de cor e odor, integridade de formas
farmacéuticas sélidas, separagido de fases em suspen-
sdes e emulsoes, entre outras.

Estagdes do ano e satide: considerar os proble-
mas de saide que podem ser causados, na regido con-
forme a época do ano.

* Primavera: alergias; febre do feno (pélen e dca-
10s); rinite e sinusite.

- Verdo: desidratacdo infantil ou de idosos, mico-
ses, exposicdo solar e fotoprotegao.

+ Qutono: consumo elevado de chocolates, du-
rante a época de Pdscoa, que pode causar problemas,
tais como acne, elevacgio do nivel de colesterol. Reuma-
tismo ou doencas relacionadas com a idade.

» Inverno: gripe, vacina contra gripe, resfriados e
febre, o uso de descongestionantes nasais.
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A vitrine também pode ser planejada, de acordo
com os vdrios sistemas do organismo humano (DAS
SCHAUFENSTER, 1986). A seguir, sdo dadas suges-
toes de temas e de estruturas visuais que podem ser
utilizadas para cada um dos sistemas.

Sistema Respiratério

*Temas: fungdo e significado da febre, indica-
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¢Oes de cuidados a serem tomados durante um resfria-
do, medidas preventivas para resfriados e gripes, trata-
mento de gripes e resfriados.

*Composi¢do: guarda-chuva, gotas de chuva,
botas de borracha, toca e manta, termémetro, figura de
um nariz com coriza (fig. le 2).

Figura 1 - Exemplo esquemdtico de uma vitrine
alertando sobre os males comuns no inverno (modifica-
dode RINGELHAN + RENNETT! ).

Figura 2 - Vitrine montada experimentalmente em
farmdcia de manipulagdo, em Porto Alegre, pelos auto-
res deste trabalho sobre o tema descongestionantes
nasais (junho de 2000).

Sistema Circulatério e Coracio

*Temas: fatores de risco (fumo, dlcool, coleste-
rol, obesidade), pressdo alta, alimentagdo sauddvel, su-
gestoes de dieta, importéiincia da prética de exercicios
fisicos.

*Composigdo: um coragdo grande de IsoporO:
um crondémetro que funciona continuamente; com indi-
cagOes, passo a passo, de como medir o pulso. Com isto,
o observador fica, no minimo, 15 segundos em frente a
farmécia; dados e cuidados a serem utilizados em dieta:
aparelho de determinar a pressio sangiifnea.

Sistema Misculo Esquelético

*Temas: medidas para ativar a circulagdo, espor-
tes e lesdes esportivas, artrite e tratamento, reumatismo.

*Composicdo: bolsas de dgua quente, compres-
sas, bola de futebol, chuteira, tornozeleira, um par de
pernas de manequim (fig. 3 e 4).

Figura 3 - Vitrine de farmécia da cidade de Tii-
bingen/Alemanha (Adler Apotheke), na Alemanha, apre-
sentando o problema de pernas cansadas (maio de 2000)
(novo dnimo para pernas cansadas).

Figura 4 - Vitrine de farmdcia da cidade de Tii-
bingen (Adler Apotheke), na Alemanha, com convite
para teste de capacidade venosa das pernas (maio de
2000) (teste venoso gratuito de 15.05.00 - 19.05.00
marqgue uma data).

Sistema Digestivo

*Temas: perigo de dependéncia dos laxantes, a
idéia erronea de que laxantes e diuréticos emagrecem,
causas da prisdo de ventre, educagdo intestinal, gastri-
te, cuidados com alguns medicamentos.

*Composigio: intestino feito com mangueira, um
vaso sanitdrio.

Sistema Nervoso

*Temas: dor: origem, tratamento, quando procu-
rar um médico: o que € enxaqueca; sono e estresse.

*Composigdo: cama, travesseiro, despertador.

Olhos e ouvidos

*Temas: validade limitada de colirios e gotas para
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ouvido, miopia / hipermetropia, problemas auditivos,
dtica e acuistica.

*Composigdo: 6culos grande feito de cartolina,
orelha feita de isopor ou cartolina, um quadro para teste
de visdo.

Pele

*Temas: tipos de pele, acne e espinhas, alergias,
fotoproteg¢do, cosméticos, repelentes.

*Composigdo: esquema da pele, pia, toalha, es-
ponja de banho.

Doencas infecciosas e parasitirias

*Temas: desinfecgdo, higiene em viagens, tera-
pia com antibiGticos.

*Composigdo: insetos feitos de cartolina ou iso-
por; areia, conchas, guarda-sol, cadeira de praia, mode-
los de alimentos que devem ser bem lavados.
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H4, ainda, uma infinidade de assuntos que po-
dem ser abordados na montagem de uma vitrine de far-
mécia como, por exemplo, informagdes para gestantes,
informagdes sobre medicamentos que causam fotossen-
sibilidade, recomendagdes quanto ao uso de medica-
mentos e & influéncia da alimentagio.

A seguir sdo feitas sugestdes de como abordar
estes temas.

Uso de medicamentos durante a gravidez e lacta-
¢d0: o farmacéutico tem um papel muito importante, no
sentido de alertar gestantes quanto aos riscos da inges-
tdo de medicamentos, durante a gravidez (principalmen-
te, no primeiro trimestre de gestagio) e perfodo de ama-
mentagdo. O farmacéutico deve assessord-las, a fim de
que apenas ingiram medicamentos com conhecimento
do médico e prescrigdo, inclusive aqueles de venda livre
(TEIXEIRA, 1999). Sob este tema, podem ser citados
medicamentos com efeito teratogénico, medicamentos
com efeito fetotéxico, os perigos da ingestio de dlcool e
do fumo durante a gestagdo.

Sugestoes para leitura:

BERKOWITZ, R.L.; COUSTAN, D. R.; MOCHIZUKI, T.
K. Handbook of Prescribing Medications during
Pregnancy. 2 ed. Boston: Little, Brown and Com-
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Pregnancy and Lactation. 5 ed. Baltimore: Williams
& Wilkins, 1998

LEINEBRECHT, J.: FRANZ, J.; WINDORFER, A. Arz-
neimittel in der Schwangerschaft und Stillzeit. 5
ed. Stuttgart: Wissenschaftliche, 1999.

SIAT: Servigo de informagdo sobre agentes teratogéni-
cos. Disponivel na internet no endereco http://
www.hcpa.ufrgs.br/siat/

Medicamentos que causam fotossensibilidade: a
fotossensibilidade é uma das reagdes adversas mais
comuns ¢ de extrema importdncia, em paises tropicais,
como o Brasil. A fotossensibilidade pode causar, desde
erupgdo da pele, enrijecimento, até uma queimadura se-
vera. Sugere-se indicar os medicamentos que mais co-
mumente causam fotossensibilidade (GILMAN et al.,
1996), bem como os cuidados que devem ser observa-
dos, durante tratamento com este tipo de medicamen-
tos, como, por exemplo, o uso de fotoprotetores com
fator de protegéo solar (FPS) nao inferior a 15, nas regi-
des expostas a luz solar, e evitar exposi¢ao ao sol nos
hordrios mais criticos (AULACIO et al., 1996).

Medicamentos e alimentacdo: € preciso tomar
cuidado com o modo de ingestdo dos medicamentos ou
com possiveis interacoes (PETROVICK: 1993). Alguns
medicamentos devem ser ingeridos, uma hora antes ou
uma hora depois das refei¢des, pois os alimentos podem
interferir na capacidade de absor¢do dos medicamentos
administrados por via oral.

Qutros medicamentos sdo capazes de irritar a
mucosa gastrica, devendo, portanto, ser ingeridos junto
as refeicoes. H4, ainda, um terceiro grupo de medica-
mentos que deve ser ingerido com uma dieta restrita
(MERKUS, 1984). O consumo de dlcool também pode
induzir a interagdes com diversos farmacos, comprome-
tendo a eficdcia do tratamento (MERKUS e PETROVI-
CK, 1992).

Medicamentos que podem ser ingeridos sem
consideragdes especiais com respeito as refeigdes: al-
buterol, alprazolam, aminofilina, amiodarona, amitriptili-
na, amoxapina, benazepril, buspirona, nifedipina.

Medicamentos que devem ser ingeridos, antes
ou apds as refei¢des: astemizol, captopril, antiespasmo-
dicos, verapamil.

Reagdes de medicamentos com dietas especifi-
cas: dietas ricas em gordura diminuem o efeito de antico-
agulantes orais, etretinato e clofibrato; dietas ricas em
proteinas diminuem a efetividade da levodopa; dietas
ricas em vitamina K interferem com anticoagulantes orais;
dietas ricas em sédio sdo contra indicadas durante o
tratamento com andrégenos, anticoncepcionais orais,
fosfatos e suplementos de potdssio (AULACIO et al.,
1996).

Exposic¢ao ao sol e fotoproteciio: este assunto €
de extrema importéncia, devido aos riscos de uma expo-
sicdio inadequada ao sol, principalmente, em um pais
como o Brasil. Muitas pessoas associam, erroneamente,
a pele bronzeada com satde e vitalidade.
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No entanto, ja estd comprovado que uma exposi-
¢do prolongada ao sol, sem a devida prote¢do, pode
causar queimaduras, eritemas, irritagao da pele, bem como
a radiagdo solar é responsivel pelo envelhecimento pre-
coce da pele e por alguns tipos de cancer de pele (MUL-
LER, 1989). A populagio deve ter acesso a informagoes
cOmo 0s riscos aos quais estd sujeita quando da exposi-
¢do solar, bem como quais os cuidados que se deve ter
ao expor-se ao sol (como hordrio de exposi¢do solar, o
uso de fotoprotetores, etc...).

Sob este tépico podem ser comentados ainda as
conseqiiéncias de um banho de sol irresponsdvel, os
diferentes tipos de radiaciio, cuidados a serem observa-
dos, antes da exposigdo a radiacdo solar (KLEIN et al,
1993), bem como devem ser feitos esclarecimentos so-
bre os fotoprotetores, tais como o que sdo, para que
servem, quando e como utilizd-los (KINDL, 1980) (fig. 5).

Este trabalho apresenta apenas algumas suges-
tdes de temas para a estruturagio visual de uma vitrine
informativa. Hd ainda uma infinidade de temas que po-
dem e devem ser abordados, como, por exemplo, expli-
cando o que é a homeopatia (fig. 6) ou ainda apresentan-
do um artista local (fig. 7).

Figura 5 - Vitrine montada, experimentalmente,
em farmécia de manipulagio, em Porto Alegre, pelos au-
tores deste trabalho, sobre o tema prote¢io solar (junho
de 2000).

Figura 6 - Detalhe da vitrina de uma farmaécia de
Tiibingen, Alemanha (Mayer Apotheke) sobre o tema
homeopatia (julho de 2000)

Figura 7 - Detalhe da vitrine de uma farmécia, em
Basiléia, Suica, que apresenta obras de artista local (ju-
lho de 2000).

Como modelo experimental, foram montadas duas
instalagdes em uma vitrine de uma farmdcia de manipula-
¢do de Porto Alegre, abordando os temas descongesti-
onantes nasais, associado ao inverno, e fotoprotegdo
solar, associado ao verdo. Foi possivel observar, logo
ap6s a montagem, a reagio das pessoas que estavam de
passagem pelo local.

Notou-se que vérios passantes permaneciam em
frente & vitrine. As mesmas ndo somente observaram o
material exposto, como também liam as informagdes ali
contidas. Este comportamento ndo era notado anterior-
mente 4 montagem e também ndo foi mais observado,
ap6s a retirada da instalagdo, indicando que a mesma
chamou a atencgiio dos passantes.

Este fato leva a crer que a proposta alcangou os
objetivos propostos, ou seja de atrair a atengdo dos
passantes e permitir que recebam informagoes que ve-
nham a contribuir para a melhoria da sua qualidade de
vida, diferenciando o estabelecimento dos demais.
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CONCLUSOES

A farmédcia tem a obrigagdio de inserir-se na soci-
edade, sendo o profissional farmacéutico o responsivel
por tal insergdo, atuando como educador na drea da sai-
de.

A farmdcia deve atuar como centro de informa-
¢ao, sendo a vitrine um dos veiculos a ser utilizado para
que este conceito se concretize. A idéia proposta, a cri-
agdo de uma vitrine informativa, €, sem divida, inovado-
ra, constituindo um desafio aos profissionais farmacéu-
ticos. Trata-se de uma atividade que pode ser de ficil
execugdo, de baixo custo e de importancia fmpar para a
comunidade local, servindo como base de sustentagio
para a prestagdo da assisténcia farmacéutica.

O desenvolvimento de uma vitrine com conteti-
do informativo, independente e respaldado pela ciéncia
exige, antes de mais nada, o empenho e a participagdo
do farmacéutico, assumindo, assim, o seu papel de edu-
cador, promovendo a satide da comunidade e, ainda,
atraindo novos clientes para o seu estabelecimento.
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